
Reklamačný formulár 

 

Reklamačný protokol / Formulár na uplatnenie reklamácie 

 

Predávajúci: 

Obchodné meno: Glass wolf s.r.o. 

Sídlo: Karpatské námestie 10A, Bratislava - mestská časť Rača 831 06 

IČO: 56 585 659 

E-mail: imperialmineral2020@gmail.com 

 

Kupujúci: 

Meno a priezvisko: 

Adresa trvalého pobytu: 

E-mail / Tel. číslo: 

Bankový účet (IBAN) pre prípad vrátenia peňazí: 

 

Predmet reklamácie: 

Číslo objednávky / faktúry: 

Dátum kúpy: 

Názov reklamovaného tovaru: 

Popis vady / poškodenia: 

 

Navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie: 

[ ] Výmena tovaru za nový a bezchybný kus 

[ ] Vrátenie peňazí (odstúpenie od zmluvy z dôvodu neodstrániteľnej vady) 

[ ] Iné: ......................... 

 

Dátum: ......................... 

Podpis kupujúceho: ......................... 


